
  OMAVALVONNAN RAPORTTI 
 

Palveluyksikkö: 
 

Tuusulan ASR-palvelu Oy, Pähkinälehdon hoivakoti 

Vastuuhenkilö: 
 

Mirja Lindqvist, yksikönjohtaja, yrittäjä 

Raportoinnin ajanjakso: 
 

1.5.2025 – 31.8.2025 

 

Osa-alue 
 
 

Havaitut poikkeamat ja 
/ tai positiiviset 
havainnot 
 

Toteutetut / suunnitellut toimenpiteet Toimenpiteiden 
aikataulu ja 
vastuuhenkilö 

Riskienhallinta: 
Vaaratapahtumailmoitukset,  
henkilöstön 
epäkohtailmoitukset 
 
 
 
 
 

Poikkeamailmoitukset: 
 
 
 
Kaatumiset: 16 
 
 
 
Tapaturmat: - 
 
 
Uhka- ja 
väkivaltatilanteet: 6  
 

Poikkeamailmoitukset käsitelty tiimipalavereissa.  
 
 
Asukkaat, joilla kaatumisriski on tunnistettu FRAT:in avulla ja 
heille on hankittu erilaisia apuvälineitä sekä omaisten kanssa 
lonkkahousuja. Kiinnitetty huomiota myös asukkaan kenkiin 
sekä rajoitustoimenpiteisiin, kuten sängynlaidat ja haaravyöt. 
 
 
 
Uhka- ja väkivaltatilanteista keskusteltu työyhteisössä ja 
yhdessä etsitty ratkaisuja haastaviin tilanteisiin. Uhka- ja 
väkivaltatilannekoulutus suunnitella vuonna -26. 
 

 
 
 
Hoivakodin 
tiimiesihenkilö 
Jasmin Björkqvist 
yhteistyössä 
hoivakodin 
työntekijöiden 
kanssa. Jatkuva 
seuranta. 
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Lääkepoikkeamat: 7  
 
 
 
 
Muu poikkeama: 1 
Asukas saanut 
hoivakodin sisällä 
olevan porraskäytävän 
lukon auki. 
 
 

 
Yksikössä on kerrattu lääkehoidon käytänteitä. 
 
 
 
 
 
 
 
Porraskäytävien lukitukset uusinnassa, sähkölukot tulossa.  

Hoivakodin 
tiimiesihenkilö 
Jasmin Björkqvist 
yhteistyössä 
hoivakodin 
työntekijöiden 
kanssa. Jatkuva 
seuranta. 
 
Yksikön johtaja Mirja 
Lindqvist. 
 

Asiakkaan ja potilaan 
asema 
ja oikeudet: 
Asiakkaiden/potilaiden 
osallisuus, 
asiakaspalautteet, 
muistutukset, kantelut 
 

 
Yksikköön ei ole tullut 
muistutuksia tai 
kanteluita 
raportointijaksolla. 
 
Positiivista suullista 
palautetta hoitajat ovat 
saaneet asukkailta ja 
omaisilta. 

 
Asukaskokoukset aloitettu ja pidetty säännöllisesti. Myös 
säännölliset ulkoilut asukkaiden kanssa ja erilaiset 
viriketuokiot päivittäin toteutuneet hyvin.  
 
 
 
Omaistenilta pidetty suunnitelmien mukaan 5.6.2025 
 
  
Sipoon suomalaisen seurakunnan hartaushetket 1x/kk 
 
 
 
 

Jatkuva seuranta 
tiimiesihenkilö 
Jasmin Björkqvistin 
ja yksikön johtaja 
Mirja Lindqvistin 
toimesta. 
 
Henkilöstö 
 
Sipoon suomalainen 
seurakunta 
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Palvelun sisältö:  
Palveluiden saavutettavuus, 
saatavuus ja muu sisältö 
 
 
 

Asiakaspaikat täynnä. 
Vapautuneet 
asukaspaikat saatu 
nopeasti täytettyä 
asiakasohjauksen 
toimesta. 
 
Kuunnellaan ja 
toteutetaan 
mahdollisuuksien 
mukaan asukkaiden 
toiveita. 

Toiminnanohjaus järjestelmän sujuva käyttäminen toteutuu ja 
henkilöstöllä on tähän riittävä osaaminen. 
Vapautuneista paikoista ilmoitettu heti asiakasohjaukseen. 

Jatkuva seuranta 
tiimiesihenkilön ja 
yksikön johtajan 
toimesta. 

Henkilöstö: 
Henkilöstömitoitus,  
henkilöstön riittävyys 
 
 
 
 

Henkilöstömitoitus 
0,65. Sijaisten 
saatavuus ja riittävä 
määrä lääkeluvallista 
hoitohenkilöstöä. 
Uusien työntekijöiden 
rekrytointi tarpeen 
mukaan. 

Työvuorot suunnitellaan niin, että mitoitus on lain mukaisella 
tasolla. Jokaisessa työvuorossa riittävä osaaminen. Jatkuva 
perehdyttäminen ja lääkelupien ajan tasalla pysymisen 
tarkistaminen. 
 
Mitoitus lain vaatimalla tasolla. Uusia sijaisia saatu ja myös 
toistaiseksi voimassa oleviin työsuhteisiin vakituistakin 
henkilöstöä 

Jatkuva seuranta 
tiimiesihenkilö 
Jasmin Björkqvistin 
ja yksikön johtaja 
Mirja Lindqvistin 
toimesta. 

Asiakas- ja potilastietojen 
käsittely, kirjaaminen ja 
tietosuoja 
 
 
 

Asiakastietojen 
kirjaaminen ja 
tietosuoja toimivat. Ei 
poikkeamailmoituksia 
näihin liittyen. 
 

Henkilöstö suorittaa tietosuojakoulutusta aktiivisesti. Ohjeiden 
muuttuessa käydään ne yhdessä läpi. Huolellisuus ja tarkkuus 
kirjaamisessa ja asiakastietojen käsittelyssä. 

Jatkuva seuranta 
tiimiesihenkilö 
Jasmin Björkqvistin 
ja yksikön johtaja 
Mirja Lindqvistin 
toimesta. 
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Osa-alue 
 

Toteutetut/suunnitellut toimenpiteet Toimenpiteiden 
aikataulu ja 
vastuuhenkilö 

Omavalvontasuunnitelman 
kehittämistoimenpiteiden 
eteneminen 
 
 

Velvoittavien koulutusten osalta (alkusammustuskoulutus, ea-koulutus) suorittaminen 
jatkuu ja ne tulevat suoritetuiksi loppusyksyn aikana. 
 
Kirjaamisen osalta edelleen ohjausta ja koulutusta. 
 
Kehityskeskustelut ovat käynnissä, ja niitä on pidetty jo suurimmalle osalle henkilöstöstä. 
Loput keskustelut käydään tulevien viikkojen aikana. 
 
 
 
Omavalvontasuunnitelman ja omavalvontaohjelman päivitys 
 
 

Toimenpiteet 
toteutettu ja 
toteutetaan 
parhaillaan 
tiimiesihenkilö 
Jasmin Björkqvistin 
ja yksikön johtaja 
Mirja Lindqvistin 
toimesta. 
 
Mirja Lindqvist 

 

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27). 


